Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto

Valvira )) Aluehallintovirasto

Rekisterinpito

Potilas- ja asiakasrekisterinpito ja rekisterinpidon keskeiset periaatteet

1. Rekisterin nimi Profiamin potilasrekisteri
2. Rekisterinpitaja Nimi: Profiam Oy, 2695288-6
Osoite: Kaurakatu 48 B, 20740 Turku
Muut yhteystiedot:
3. Yhteisrekisterinpitaja, jos Nimi:
sellainen on
Osoite:
Muut yhteystiedot:
4. Henkilotietojen kasittelijat Nimi: Nordhealth Finland Oy (Diarium), 1733917-4
5. Rekisterin yhteyshenkilo Nimi: Mikko Ailoranta
Puhelin: 040 166 8377
Sahkoposti: mikko.ailoranta@profiam.fi
6. Rekisterinpitdjan Nimi: Mikko Ailoranta
tietosuojavastaava
Puhelin: 040 166 8377
Sahkoposti: mikko.ailoranta@profiam.fi
7. Henkilotietojen kasittelyn

tarkoitukset ja kasittelyn
lainmukainen peruste
(GDPR 6 ja 9 artiklat)

Profiam Oy tuottaa mm. psykoterapiapalveluita,
sairaanhoitajan palveluita, psykologipalveluita seka
neuropsykiatrista kuntoutusta, joiden tilaajina voivat toimia
kunnat, kuntayhtymat (jatkossa hyvinvointialueet) tai
yksityishenkilot.

Palveluiden toteuttamiseksi kasitellaan potilaita koskevia
henkildtietoja ja tuotetaan potilasasiakirjoja.

Profiam Oy noudattaa henkilttietojen kasittelysséa voimassa
olevaa
lainsaadantoa.

Potilasrekisterin yllapitdminen perustuu muun muassa
seuraaviin lakeihin:

- erikoissairaanhoitolaki (1062/1989);

- terveydenhuoltolaki (1326/2010);

- mielenterveyslaki (1116/1990);
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- laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992/);
- laki (5659/1994) ja asetus terveydenhuollon
ammattihenkildista (564/1994);

- laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkdisesta kasittelysta (159/2007);

- STM:n asetus potilasasiakirjoista (298/2009).

Potilastiedot kuuluvat erityisiin henkilétietoryhmiin, joiden
kasittely on sallittua esimerkiksi kasittelyn liittyessa potilaan
hoitoon, lakisaateisiin hallinnollisiin tehtaviin tai tieteelliseen
tutkimukseen (tietosuoja-asetus 2016/679, 9 art. 2 g, h, i, j
alakohdat).

8. Rekisterin tietosisalto
(rekisteriin sisaltyvat
henkilétiedot seka potilas-
ja asiakastiedot)

Potilasrekisteriin tallennetaan hoidon jarjestdmiseksi
potilaasta tarvittavat tiedot:
o yksildintitiedot;
o nimi, henkilétunnus
o kotikunta, osoite, puhelinnumero
o alaikaisen huoltajan/huoltajien yhteystiedot
o laillisen edustajan yhteystiedot
e tarvittaessa aidinkieli/asiointikieli, nimetty
yhteyshenkild, ammatti, tydnantajan
vakuutusyhtié/oma vakuutusyhtio, tietojen
luovuttamista koskevat suostumukset;
e palvelutapahtumat ja niihin liittyvat sairautta ja hoidon
kulkua koskevat potilaskertomusmerkinnat, lausunnot
ja -tulokset seka tekniset tallenteet.

Potilasrekisteri muodostuu
e potilastietojarjestelmasta,
e paperimuotoisista potilasasiakirjoista.

Potilasrekisteriin kuuluvat myds muista terveydenhuollon
toimintayksikoista saadut, potilaan hoidon kannalta
valttamattdmat tiedot.

9. Mista henkilotiedot
saadaan?

Potilasrekisteriin tallennettavat tiedot saadaan

e potilaalta,

e potilaan yhteyshenkilolta, omaiselta tai edunvalvojalta,

e Profiamin oman toiminnan kautta potilaan hoidon ja
tutkimuksen yhteydessa

e muilta terveydenhuollon toimintayksikoiltd (mm.
Kantapalvelujen kautta)

e viranomaisilta.

10. Henkil6tiedon sailytysaika
ja sailytysajan
maarittamisen kriteerit

Terveydenhuollon potilastietojen sailyttaminen, arkistointi ja
havittdminen maaraytyvat sosiaali- ja terveysministerion
potilasasiakirja-asetuksen (298/2009) perusteella.
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11. HenkilGtietojen
vastaanottajat
(ne tahot, joille
henkil6tietoja luovutetaan)

Potilastietoja luovutetaan seuraaville vastaanottajille
paasaantoisesti potilaan suostumuksella tai lainsaadannén
perusteella:

- terveydenhuollon toimintayksikkd/laakari, joka on
laatinut [&hetteen ja/tai maksusitoumuksen Profiamin
palveluihin;

- jatkohoidosta vastaava terveydenhuollon
toimintayksikké/laakari;

- potilas;

- vakuutusyhtiot ja vakuutuslaitokset;

- valvontaviranomaiset (esimerkiksi aluehallintovirasto,
tietosuojavaltuutetun toimisto, Valvira)

- kuntien sosiaaliviranomaiset;

- oikeusviranomaiset;

- poliisi;

- valtakunnalliset terveydenhuollon henkildrekisterit;

12. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Potilaan suostumuksella tai potilaan elintarkedn edun
suojaamiseksi hanta koskevia tietoja voidaan luovuttaa
EU/ETA-alueen ulkopuolelle noudattaen tietosuoja-asetuksen
(2016/679, 46 art.) vaatimuksia.

13. Rekisterin suojauksen
periaatteet ja rekisterin
sdilytyspaikka

Lisaksi tieto siita,
sisaltyykd henkilGtietojen
kasittelyyn automaattista
paatdksentekoa

A. Manuaalinen aineisto
Manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa kaapissa,
lukitussa tilassa.

Osoite: Kaurakatu 48 b, 20740 Turku
Niskakuja 4, 40200 Jyvaskyla
Valimotie 10, 00380 Helsinki
Kuoppamaentie 1, 33800 Tampere

B. Sahkoiset aineistot
Sahkdisena potilastietojarjestelmana toimii Nordhealth
Finland Oy:n Diarium-jarjestelma.

Osoite:

14. Rekisterdidyn oikeudet

Palveluntuottajan tulee
kuvata, mitka tietosuoja-
asetuksen rekisteroidylle
tarkoitetuista oikeuksista
liittyvat rekisteriin ja milla
tavalla rekisteroidyn
oikeuksia toteutetaan

Potilaalla on seuraavat tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet:
e oikeus saada paasy omiin henkil6tietoihin (15 art.)
o potilas voi katsoa Omakanta-palvelussa
potilastiedon arkistossa olevia Profiamilla
laadittuja potilasasiakirjojaan
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o potilas voi tehda tietopyynnén
vapaamuotoisesti tai kayttamalla Profiamin
verkkosivuilla olevaa Yhteydenotto-lomaketta

e oikeus tietojen oikaisemiseen (16 art.)

o potilas voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
vapaamuotoisesti tai kayttamalla Profiamin
verkkosivuilla olevaa Yhteydenotto-lomaketta

e oikeus tietojen poistamiseen (17 art.)

o potilas voi vaatia potilasrekisterin
kayttétarkoituksen kannalta turhan tai vaaran
tiedon poistamista vapaamuotoisesti tai
kayttamalla Profiamin verkkosivuilla olevaa
Yhteydenotto-lomaketta

e oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (77 art.)

o jos potilas katsoo, etta hanta koskevassa
potilastietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-
asetusta, han voi tehda valituksen
Tietosuojavaltuutetun toimistolle

Tietyissa tilanteissa rekisterinpitaja voi perustellusta syysta
kieltaytya toteuttamasta rekisterdidyn vaatimuksia. Lisaksi
terveydenhuollon erityislainsadadannosta ja tietojen
kasittelyperusteesta johtuen seuraavia tietosuoja-asetuksessa
maariteltyja oikeuksia ei valttamatta voida toteuttaa tai ne
vaativat tapauskohtaista arviointia:

- oikeus kasittelyn rajoittamiseen (18 art.);

- oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (20 art.);

- vastustamisoikeus (21 art.) ja

- oikeus vastustaa automatisoituja yksittaispaatoksia,
profilointi mukaan luettuna (22 art.).

Potilasrekisterissa olevien potilaan hoitotietojen taydellista
poistoa ei voida toteuttaa, koska potilastietojen
séilytysvelvollisuus ja -aika on lailla sdadetty. Yksiloity
korjaamis- tai poistovaatimus toteutetaan, mikali Profiamin
terveydenhuollon ammattihenkild toteaa, etta kyseessa on
selkeasti virheellinen tai potilasrekisterin kayttétarkoituksen
kannalta tarpeeton tieto. Jos Profiam havaitsee
potilasrekisterissa virheellisen tiedon, se korjataan virheen
sen todentamisen jalkeen normaalin yllapitomenettelyn
yhteydessa oma-aloitteisesti.

Liséksi potilaalla on oikeus saada tietda, kuka on kasitellyt
hanta koskevia tietoja ja mika on ollut kasittelyn peruste

(laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta
kasittelysta 18 §).

11/2020




